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MINISTERIO DE EDUCACION

Acuérdase emitir la siguiente normativa de conwi@mpacifica y disciplina para una cultura de
paz en los centros educativos.

ACUERDO MINISTERIAL No. 01-2011
Guatemala, 03 de enero del 2011
EL MINISTRO DE EDUCACION
CONSIDERANDO

Que, de conformidad con el articulo 72 de la Camstin Politica de la Republica de
Guatemala, la educacién tiene como finalidad pritiabrel desarrollo integral de la persona
humana, el conocimiento de la realidad culturaliored y universal, asimismo, declara de
interés nacional la educacion, la instruccion, facidn social y la ensefianza sistematica de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala los derechos humanos.

CONSIDERANDO

Que, por medio de la Convencion sobre los Deredeodlifio, aprobada por el Congreso de la
Republica de Guatemala el 10 de mayo de 1990 taklese la necesidad de educar a la nifiez y
la adolescencia dentro del marco de la paz, lideetagualdad, para que como sujetos de
derechos se les permita ser protagonistas de giopdesarrollo, para el fortalecimiento del
Estado de Derecho, la justicia, la paz y la denuiara

CONSIDERANDO

Que, los centros educativos son lugares idoneas @alogro del desarrollo integral de los

educandos, y por lo mismo, deben ser ambientesasedibres de violencia, vicios y conductas

inmorales, por consiguiente, la participacion deClamunidad Educativa es necesaria para
consolidar y garantizar una cultura de paz paitestruccién de una sociedad justa, solidaria y
equitativa.

POR TANTO:

En el ejercicio de las funciones que le confiemndrticulos 194 literal a) y f) de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala; 23 y 2T7dliés a), c), m) del Decreto No. 114-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley delr@yge Ejecutivo; y con fundamento en los
articulos 10 y 11 del Decreto No. 12-91 del Congrds la Republica de Guatemala, Ley de
Educacion Nacional; 2, 9, 10, 36, 43 y 79 del Diecip. 27-2003 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley de Proteccion Integral de la 2\yiddolescencia.

ACUERDA:
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Emitir la siguiente normativa de convivencia pacifta y disciplina para una cultura de paz
en los centros educativos

TITULO |
La Comunidad Educativa
CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales

Articulo 1. Comunidad Educativa. Es la unidad que interrelacionando los difereatementos
participantes del proceso ensefianza-aprendizagyaoa a la consecucion de los principios y
fines de la educacion. La comunidad educativa sgia por educandos, padres de familia y
personal que labora para los centros educativéss omo los directores, educadores y el
personal administrativo y operativo. Se entenderadelante que padres de familia, incluye al
padre y a la madre del estudiante.

Articulo 2. Objetivo. Sensibilizar a la comunidad educativa del procesmativo, promover la
relacion armoniosa y pacifica entre sus miembnas/ger de un ambiente seguro y propicio para
formar ciudadanos a la sociedad.

Articulo 3 Convivencia pacifica. La convivencia pacifica es el equilibrio de condsct

armonicas e idoneas entre los miembros que inte@racomunidad educativa, condicion
indispensable para favorecer el proceso de ensafégmendizaje, la practica de valores y el
fortalecimiento de la identidad personal étnicailjural.

Articulo 4. Disciplina. Es el cumplimiento de las normas que regulan laigencia pacifica y
propician el ambiente adecuado para la practicaagha. Estos criterios buscan el bienestar de
la comunidad educativa respetando la integridaigiyidiad de las personas.

Articulo 5. Centro Educativo. Son establecimientos que administra y financi&stado o la
iniciativa privada, para ofrecer sin discriminacirservicio educacional monolingtie o bilingte
a los habitantes del pais, de acuerdo a las edadekes, sectores y modalidades educativas.

Articulo 6. Derechos y obligacionesPara la determinacion de los derechos y obligasiaiee
los miembros de la comunidad educativa, se debsuttan la Ley de Educacién Nacional y su
reglamento, el Estatuto Provisional de los Tralajesl del Estado Capitulo de Dignificacion y
Catalogacién del Magisterio Nacional, Ley de Seovi€ivil y su reglamento, asi como,
cualquier disposicion legal que manifieste la juidthd o legalidad para tener capacidad de
ejercicio.

TITULO II
Medidas preventivas y de Seguridad en los Centrosddcativos

CAPITULO |
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Medidas Preventivas

Articulo 7. Carné de Identificacion. Los educandos y personal que labora en los centros
educativos, deberan portar visiblemente un carlgsi identifique con sus datos generales,
grado al que pertenece o puesto laboral que o&agya.el sector oficial, la Direccidon General de
Coordinacion de Direcciones Departamentales de dgiuic -DIGECOR- del Ministerio de
Educacion, promovera con las instancias correspatel la unificacion de un formato de carné,
su adquisicion y distribucion correspondiente, parafecto el Ministerio de Educacion emitird
la disposicion correspondiente en el transcursopdeter semestre del ciclo escolar del afio
2011. Para el sector privado, por cooperativa dquaieaa otra modalidad, corresponde al
director de cada centro educativo promover la etadddn de los carnés a utilizar en el mismo.
En todos los casos, se deberan emitir carnés denteés para las personas a las que se autorice
ingresar a los centros educativos.

Articulo 3. Ingreso de visitantes.Las personas ajenas al centro educativo que perxceme
dentro del mismo, por algin motivo o razén, debemtap el carné de identificacion
correspondiente de visitante o estar plenamentatiidadas, previa autorizacion de las
autoridades del centro educativo.

Articulo 9. Asistencia y puntualidad. Al momento de la inscripcion de los educandos, las
autoridades del centro educativo daran a conocbkoralrio de ingreso y egreso, asi como los
horarios de recreo, para la jornada de estudipeEonal que labora en cada centro educativo
gueda sujeto a los horarios determinados por sueaohpr para el desempefio de la relacion
laboral. Si algun educando se presenta después lierd de ingreso, debera permanecer en el
area de recepcion o direccion hasta el inicio @églusdo periodo de clases, realizando las
actividades que se le indiquen.

Articulo 10. Ingreso y egreso de los educando€orresponde a los directores de los centros
educativos, organizar la forma correcta y ordendelaingreso y egreso de los educandos,
determinando al principio de cada ciclo escolatosi educandos utilizardn bus particular,
vehiculo o de forma peatonal, estableciendo |lasopes autorizadas para ingresar o retirar a los
alumnos.

Para los educandos esta prohibido permanecerdedes instalaciones en el horario establecido
para el ingreso y egreso.

Articulo 11. Aviso por Ausencia.Los padres de familia deberan avisar con dos dés
anticipacién o a mas tardar al dia siguiente skzbagisencia a clases de un educando y el motivo
de la misma; en caso contrario, el director deltroeaducativo debera citar a los padres de
familia para establecer y justificar el motivo de dusencia. Corresponde a los educandos
mayores de edad justificar su ausencia.

Articulo 12. Uso de objetos ajenos a la actividadseolar. Los educandos no deben portar

objetos ajenos a la actividad escalar dentro def@eeducativo. El uso de teléfonos celulares es
eminentemente para casos de emergencia, los cdebesan permanecer guardados por el
estudiante de modo que no estén visibles, ni afesieatencion en los periodos de clases. Los
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padres de familia deberan entregar al directorcdetro educativo una carta firmada por medio
de la cual autorizan a sus hijos a portar esté$oibs, asi como cualquier otro aparato que para
efectos académicos requiera llevar al salon de<ldsl centro educativo. El personal que labora
para el centro educativo no se responsabilizaralg@erdida de cualquier objeto ajeno a la
actividad escolar, pero debera agotar la investigag aplicacién de la sancion que corresponda
al o los responsables.

Articulo 13. Pertenencias.Los educandos son responsables del cuidado yotahér sus
pertenencias, las cuales deben estar plenamemificdelas con al nombre completo, grado y
seccion.

Articulo 14. Arreglo y presentacion personal.El personal laboral y educandos del centro
educativo deben presentarse con vestuario adecuamtando de su apariencia personal y al
contexto cultural y étnico que debe prevalecer rrcentro educativo, respetando las normas
establecidas por la direccién. El aspecto fisicoelme contravenir el orden publico.

CAPITULO II
Seguridad de la Comunidad Educativa

Articulo 15. Restricciébn de Armas. Esta prohibido el ingreso a los centros educaties
cualquier artefacto u objeto creado para atacarsazadafno fisico y psicologico o dafar el
mobiliario y las instalaciones. Las autoridadesaaeitro educativo deben velar por la restriccion
del ingreso de armas a las instalaciones y dehmortee inmediatamente a la institucion de
seguridad correspondiente, cualquier anomalia guebserve sobre este tema y aplicar las
medidas necesarias para salvaguardar la integfidema de los miembros de la comunidad
educativa.

Articulo 16. Materiales y sustancias prohibidas.Esta prohibido el ingreso a los centros
educativos de cualquier tipo de droga, estupeftgiesustancia toxica, bebida alcohdlica,
cigarros o pornografia, asi como la ingesta, coiaéeracion y uso de los mismos. Las
autoridades del centro educativo deben velar poresdriccion del ingresa de substancias
prohibidas a las instalaciones y deben reportaredhatamente a la institucion de seguridad
correspondiente, cualquier anomalia que se obsebre este tema.

Articulo 17. Uso de medicamentod.os padres de familia deberan presentar cartaéiencon
copia de la receta médica correspondiente, altdirelel centro educativo para Informar que su
hija tiene que tomar alguna medicina por presaspenédica dentro de un horario determinado
0 por reaccion de la enfermedad. De ser un educathalto, corresponde a éste cumplir con lo
expuesto.

Articulo 18. Puestos de ventalLas autoridades del centro educativo deben velagque no
existan ventas informales en el interior a exted®ilas instalaciones. En caso de inconformidad
por parte de los vendedores, se debera solicitaaurilio de la institucion de seguridad
correspondiente para retirar la venta. Las autdedalel centro educativo deben promover la
existencia de las "Tiendas Escolares" conformedalacion legal que existe para el efecto.
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Articulo 19. Infraestructura eficiente y segura.La direccion de cada centro educativo, debe
realizar un informe sobre las deficiencias que gt las instalaciones que vulneren la

seguridad de la comunidad educativa, debiéndoleseptar a la Direccién Departamental de

Educacion correspondiente. Las responsables o gtanjpis de cada centro educativo deben
promover las mejoras respectivas. Incluye en est@ida, todo lo relacionado con mejoras en la
infraestructura en beneficio de los miembros decdaunidad educativa con necesidades

especiales; asi como, la implementacién de medidagguridad contra la delincuencia. Para el
sector oficial, una copia del informe mencionadbeté presentarse en las dependencias del
Ministerio de Educacion relacionadas con la infiraesura y el monitoreo, asi como, ante la

entidad Estatal dedicada a la prevencion de desadit referido informe se debera presentar
dentro de los treinta dias posteriores a la vigedel presente acuerdo y luego dentro de los
primeros treinta dias de iniciado cada ciclo escola

Articulo 20. Calendarizacion de ActividadeslLas Direcciones Departamentales de Educacion
deberan velar porque en cada jornada de cada ceshtigativo, a través de las autoridades de
éstos ultimos, se presente dentro de los primara® aias de iniciado el ciclo escolar, por
intermedio de la Supervision Educativa respectiva, calendarizacion que establezca reuniones
con la comunidad educativa para tratar temas mgladios con el Titulo Il del presente Acuerdo
Ministerial. Dentro de la calendarizacion de reune® se debe invitar a la institucion de
seguridad local correspondiente, cuerpos de so@wontra desastres, delegados del concejo
municipal o cualquier otra que tenga relacion daseanto.

Articulo 21. Apoyo de las Instituciones de Seguridh Las Direcciones Departamentales de

Educacion del Ministerio de Educacion seran resgaes de solicitar a las instituciones del

Estado de caracter local en materia de seguridaplicacién de procedimientos que resguarden
la paz y tranquilidad en general de los centroca&ilos, y mas aun, ante la eventual denuncia
por parte de cualquier miembro de la comunidad &dwec sobre hechos de violencia que les
afecte. Se designa a la Direccion General de Coacdin de las Direcciones Departamentales
de Educacion -DIGECOR-del Ministerio de Educaci@mapque gestione con las instituciones

centrales del Estado la seguridad en general &maegonal de los centros educativos. Para esto
ultimo, se deberan de suscribir los convenios imsétucionales que garanticen la aplicacion del

presente acuerdo, debiendo elevarse al Despachstdfial para su aprobacion respectiva.

TITULO Il
Uso de Instalaciones, Equipo y Materiales.
CAPITULO |
Del comportamiento dentro de las Instalaciones

Articulo 22. Generalidades.La Comunidad Educativa debe conducirse en laalatsbnes del
centro educativo de la siguiente manera:

a. Los educandos deben permanecer en los saloneasdeadignados, durante los periodos
establecidos con el acompafiamiento de los educadore
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b. La comunidad educativa debe velar por la conseimade las condiciones Optimas de la
infraestructura, mobiliario y equipo del centro eahivo.

c. Unicamente con autorizacion de las autoridadesefgio educativo pueden ingresar los
educandos al salon destinado para los educadeses;omo de cualquier otra area
restringida a los mismos.

d. La permanencia de los educandos en los serviciogasas y/o vestidores debe ser por
causa justificada o dentro de los horarios autdaggara el electo.

e. Debe prevalecer el respeto y deferencia entre iesibros de la comunidad educativa.

f. No se permite ningun tipo de manifestacion de rmmoaentre los educandos o de éstos
ultimos con cualquier persona que pertenezca aopal laboral, asi como, cualquier
otro tipo de relacion que atente contra los priosipjuridicos tutelados por otras
disposiciones legales en contra de los miembrda Gemunidad educativa.

g. No es permitido el ingreso de alimentos ni bebaléss salones escolares que tienen esa
restriccion.

CAPITULO I
Comportamiento en las Actividades Practicas

Articulo 23. Uso de areas practicasLa permanencia de los educandos en los laboratorio
talleres, bibliotecas o areas deportivas, debesdos horarios asignados y bajo la supervision
de los educadores. Al principio del ciclo escolas, educadores explicaran a los educandos la
forma apropiada para la utilizacion de los recuididacticos, tecnologicos, deportivos y otros
gue se posean para el efecto.

TITULO IV
Régimen Sancionador

CAPITULO |
Comision de Disciplina

Articulo 24. Comision de Disciplina.La Comision de Disciplina de cada centro educave!
ente superior en materia del régimen disciplinaride sancion a los educandos, debiendo
garantizar la justicia, la equidad el debido procesl derecho de defensa, respetando la
integridad y dignidad de los educandos. Corresp@hdgupervisor de cada centro educativo,
velar por la instauracion de dicha comisién al @i de cada ciclo escolar.

Articulo 25. Integracion de la Comisién de Discipha. La Comision de Disciplina del centro
educativo se integra por el director y tres edumlelectos democraticamente por el claustro y
un padre de familia que sea propuesto por la catadnéducativa. De no haber algun padre de
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familia que desee formar parte de esta comisiodgelzera integrar otro educador electo de la
misma manera que a los otros. Dicha comision deleepetar cualquier lineamiento que para el
efecto emita la Direccién Departamental de Educacéspectiva. Para los centros educativos
denominados "Escuelas Multigrado™” la Comision dscipiina se integra por el director y dos

padres de familia.

Articulo 26. Transgresion del orden legal.Cuando se trate de un hecho cometido por un
miembro de la comunidad educativa que pueda setitutivo de delito o falta, establecidas por
normas de mayor jerarquia a la presente, las dattes del centro educativo deberan denunciar
inmediatamente a las instituciones de seguridaggpondientes para que éstas, en el ejercicio
de sus funciones, se encarguen de encausar al miatebla comunidad educativa ante los
organos jurisdiccionales creados para el efectopsrjuicio de la aplicacion de las sanciones
gue este Acuerdo Ministerial establece.

CAPITULO II
Paltas y Sanciones

Articulo 27. De las faltas.Comete una falta el educando que transgreda deedqde los
preceptos vertidos en el presente Acuerdo Minateasi como cualquier otra disposicion que en
materia de comportamiento y seguridad se institugarel futuro, haciéndose acreedor a un tipo
de sancion debidamente establecida dependienda degdnitud de la falta. En todo caso se
debera aplicar el seguimiento y atencién espeecia f[a no reincidencia y reivindicacion de la
falta cometida.

Articulo 28. De las sancionesSon medidas disciplinarias que se aplican al eticajue
comete una falta. Su fin primordial es de un efeeftexivo, formativo y reparador de la falta
cometida, respetando la integridad y dignidad dklcando, correspondiendo aplicarla a las
autoridades educativas que se indican en el peeaenerdo de forma inmediata. La sancién que
se emita debera ser notificada a los padres dedbmeeal educando adulto.

Articulo 29. De las faltas leveslLas faltas leves se sancionaran con una llamadseteion
verbal la cual debera quedar registrada en el épeddel educando, con notificacion por
escrito a los padres o encargados del mismo oeaU#tsino en caso fuera mayor de edad,
debiendo firmar de enterados la notificacion. Esdacion verbal se deberd llamar a la reflexiéon
al educando para no volver a cometer ningun g de falta. Corresponde imponer la presente
sancién al educador, encargado de grado o se@#dconsideran faltas leves las siguientes:

a. No utilizar el carné de identificacion en la formdicada.

b. Ingresar y consumir alimentos en clase o lugarelilpidos para el efecto.

c. Interrumpir el desarrollo normal de la clase.

d. Utilizar lenguaje vulgar en las conversaciones.

e. Utilizacion de objetos ajenos a la actividad escola
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0.

No respetar el horario establecido para el ingyesgreso al centro educativo o periodos
de clase.

Organizar actividades sin previa autorizacion dedél establecimiento.
Realizar ventas personales dentro del centro eglacat
No devolver firmados los avisos enviados a susqsadifalsificarlos.

Recaudar dinero o bienes sin la autorizacion cpomdiente de las autoridades
educativas.

Deteriorar el ornato del centro educativo.

Incumplimiento del arreglo y presentacion personal.

. Comportamiento inadecuado en el uso de instalasjceguipo y materiales del centro

educativo.

Discriminar la condicion fisica, étnica, edad, génesconomia, religion, estado de
gravidez o discapacidad de algun miembro de la ocahad educativa.

Manifestaciones de noviazgo.

Articulo 30. De las faltas graveslLas faltas graves se sancionaran con una llamaadeticion
escrita la cual debera quedar registrada en eldexpte del educando. Para el efecto se
procedera a citar a los padres del educando oeauéisho en caso ser mayor de edad, para
comunicarles el motivo de la sancion y dialogaredas consecuencias y formas de enmienda
de la falta cometida. Corresponde imponer la ptessancion a la Comision de Disciplina del
centro educativo. Se consideran faltas gravesdasstes:

a.

b.

Dafar el mobiliario, equipo e instalaciones edweati
Portar material impreso o digital que incite ail@lencia o que contenga pornografia.
Comportamientos anémalos en las pruebas o examenes.

Injustificacion de ausencia al centro educativo aivadad externa debidamente
programada.

Insultar, calumniar, difamar, amenazar o reprimaualquier miembro de la comunidad
educativa

Relaciones que atenten los principios juridicoslaatos regulados en otras disposiciones
legales.
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g. Hurtar o robar pertenencias ajenas, materialestligu@o.
h. Quema de juegos pirotécnicos sin autorizacion sladdoridades del centro educativo.

i. Ser autor o promotor de expresiones o dibujos vetgan las instalaciones del centro
educativo o a traveés de cualquier otro medio imgeeslectronico.

j.  Reincidir en la comision de tres faltas leves.

Articulo 31. De las faltas que ameritan una suspeit® interna. El educando que cometa
faltas que por su grado de magnitud no se ubiguéasemencionadas en los articulos anteriores,
se procedera a separarlo de su rutina diaria, @éetraula, designando un lugar especifico para
la realizacion de actividades de caracter formatbajo la supervision de un integrante de la
Comision de Disciplina. La suspension interna skeréino a cinco dias, dependiendo del grado
de magnitud de la falta incurrida; corresponde ingpda presente sancion a la Comisién de
Disciplina del centro educativo. Se considerarafaljue ameritan una suspension interna las
siguientes:

a. Organizar, apoyar y/o participar en inasistencasativas y desordenes tumultuarios.

b. Ingerir, consumir, distribuir o estar bajo efeatlescigarros, drogas, licor o cualquier otra
sustancia psicotropica.

c. Cometer o participar en cualquier tipo de hechotoamsgreda el ordenamiento juridico
del pais dentro o fuera del centro educativo.

d. Portar cualquier tipo de arma.
e. Cometer cualquier forma de falsificacion de docutmen

f. Uso de violencia fisica, sexual, emocional, verlgicolégica en contra de algun
miembro de la comunidad educativa.

g. Reincidir en la comision de dos faltas leves.

Articulo 32. De la suspension externa.Al momento que un organo jurisdiccional
correspondiente, establezca una sancion que Imeolle estadia del educando en un
establecimiento de rehabilitacion determinado pocanflicto con la Ley Penal, se procedera a
suspender externamente al educando por el tiempdue la sancion.

La imposicion de las sanciones disciplinarias a spieefiere el presente articulo, no tiene mas
consecuencia que las que se derivan de su aplicgcidor lo tanto, no implica pérdida de los
derechos otorgados en el presente acuerdo.

Articulo 33. Medios de impugnacion. Contra las sanciones que emita la Comisién de
Disciplina cabra el recurso de revocatoria que sabéece en la Ley de lo Contencioso
Administrativo.
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Articulo 34. Expectativas de conductaLos educadores deberan comunicar en forma clara la
metas que desea que el educando alcance. Lasdad&sidel centro educativo, en la primera
reunion que se lleve a cabo con el resto de la n@wlad educativa, deberan realizar una
reflexion sobre la presente normativa de convivepeiifica y disciplina para una cultura de paz
para los centros educativos.

Articulo 35. Valoracion de conductas positivasLas autoridades de los centras educativos,
enfatizardn sobre las conductas positivas de losaelos, comunicandolas de forma oral o
documental.

Articulo 36. Casos no previstosLos casos no previstos en el presente Acuerdan sesueltos
por el Despacho Ministerial del Ministerio de Edtioa.

Articulo 37. Derogatoria. Queda derogado el Acuerdo Ministerial No. 381-268&0echa 04 de
marzo de 2010 y su reforma efectuada a través det¢rflo Ministerial No. 606-2010 de fecha
12 de abril de 2010, ambos emitidos por este Minst

Articulo 38. Publicidad. La Direccion General de Coordinacion de las Dimues
Departamentales de Educacion DIGECOR- del Ministéde Educacion, coordinara a éstas para
gue se remitan copias del presente acuerdo a hasseeducativos del pais. La Direccion de
Comunicacion Social -DICOMS- del Ministerio de Eda®n, promovera los aspectos
publicitarios que para el conocimiento del presexteerdo ministerial sea necesario llevar a
cabo.

Articulo 39. Vigencia. El presente acuerdo empezara a regir al dia siguae su publicacion
en el Diario de Centro América.

COMUNIQUESE.

DENNIS ALONZO MAZARIEGOS

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION

MIGUEL ANGEL FRANCO DE LEON



